
 
 

POLITIKA KVALITETA 
 
 
Preduzeće „DELIMED“ d.o.o. Sarajevo se bavi prometom medicinskih sredstava. U 
djelokrugu svoga rada preduzeće prodaje i vrši distribucije za područje Bosne i Hercegovine 
za proizvode većeg broja svjetskih proizvođača. 
 
Specifičnost poslovanja je praćenje potreba i zahtjeva kupaca i brzina reagovanja na njihove 
opšte i specifične zahtjeve. 
 
Preduzeće raspolaže sa svim potrebnim resursima za vršenje djelatnosti, a posebnu pažnju 
posvećuje angažovanju stručnog kadra koje se permanentno usavršava. Preduzeće 
posjeduje savremeno opremljen skladišni prostor, efikasno organizovan i prilagođen tačnoj i 
efikasnoj isporuci. 
 
Preduzeće je uspostavilo ciljeve u pravcu daljeg razvoja kako bi obezbjedilo veću 
zastupljenost na tržištu i ispunjenje specifičnih zahtjeva i očekivanja kupaca. 
  
„DELIMED“ d.o.o. Sarajevo je uskladio svoje poslovanje sa zahtjevima međunarodnog 
standarda ISO 9001, kako bi obezbjedilo upravljanje sistemom kvaliteta uz povećanje 
efektivnosti i efikasnosti procesa i obezbjedilo kontinuirano poboljšanje cjelokupnog sistema.  
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